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Vi siete mai chiesti cosa resterebbe
del pensiero di Oscar Wilde, di
Sun Tzu o Henry Ford se non

avessero mai pronunciato i loro
aforismi pii famosi?

Queste frasi che tutti noi almeno
una volta abbiamo letto o scritto
sui diari delle superiori, e che sono
state riprese dalla comunicazione
di massa e si sono trasformate

in slogan di cui spesso s’ignora
[origine?

Resterebbero certamente grandi
opere letterarie, ottimi trat-

tati di strategia e splendide auto,
ma mancherebbe quel quid che
mitizzi in maniera immediata e
lobalmente riconosciuta la figura
e lesistenza di questi personaggi,
forse semplificandone le comples-
sita ma certamente delineandone
il pensiero e la forma mentis in
un ottica di fruizione immediata.

L'aforisma non ¢’ la banalizzazi-
one di un concetto ma il modo di
rendere immediato e intuitivo un
pensiem complesso, esattamente
c10, che per noi deve essere la tec-
nologia del terzo millennio.
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L'azienda.

Un viaggio di mille miglia
comincia sempre con

il primo passo.

(Lao Tzu)

Forniamo modelli d’uso
della tecnologia funzionali
al miglioramento del tuo
business.

La missione
Trasformiamo la tecnologia in servizio

Nike Web Consulting € una giovane Azienda di consulenza
e ingegneria informatica nata nel 2002, che in pochi anni ha
consolidato la propria posizione sul mercato ICT, per essere
oggi un affidabile e performante fornitore di soluzioni digitali
innovative, di supporto alle organizzazioni, Pubbliche Am-
ministrazioni e Aziende, nell'informatizzazione dei processi
di business e di comunicazione.

Il corretto perseguimento della nostra missione, ovvero
offrire ai nostri Clienti soluzioni globali ai loro bisogni, richie-
de l'erogazione di una gamma eterogenea di servizi.

'offerta dei servizi

In particolare, i servizi erogati si possono ricondurre alle seg-
uenti categorie/ambiti:

1. Analisi, Progettazione e Sviluppo;
2. Gestione, assistenza e manutenzione;
3. Consulenza;

Al fine di offrire soluzioni complete, i nostri servizi hanno

diversi ambiti di intervento: software/servizi applicativi, siste-
mi/infrastrutture, comunicazione, processi di business.

La Nostra Filosofia:

Ascoltare, Formulare, Realizzare.
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Perche Nike?

Nike e la dea alata della Vittoria

Come la Nike alata so]?ingeva le navi
verso nuove vittorie, Nike Web
Consulting ha l'ambizione di condurre
1 suoi Clienti verso nuovi successi.

I nome dell’Azienda e I'utilizzo della dea greca come sim-
bolo rispecchiano i nostri valori e la nostra cultura. Oper-
are nel mondo delle tecnologie dell'informazione per noi
significa realizzare soluzioni innovative che nascono gra-
zie a solide radici culturali.

Vojgliamo essere la risposta italiana
allinnovazione.

L'approccio metodologico, guidato da spirito critico e
analitico, e il modello delle competenze ci consentono di
trasformare la tecnologia in servizio.

Diversamente da un semplice fornitore
di software, non ci limitiamo a fornire solo
il supporto tecnologico, ma costruiamo valore

intorno ad esso, definendo determinati modelli
d’uso funzionali ai bisogni del singolo Cliente.
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Il valore distintivo della nostra proposta si fonda sui
seguenti elementi:

1. Aggiornamento e formazione costante del personale 4. Innovazione orientata a miglioramento. La digitaliz-

sui linguaggi e gli standard tecnologici piu diffusi e
innovativi. Da sempre investiamo sulla formazione di
risorse umane e sulla sperimentazione: periodicamente
vengono erogati corsi di aggiornamento professionale
rivolti al team interno di sviluppo. Nel nostro NikeLabh,
inoltre, vengono studiate, applicate e implementate le
tecnologie piti avanzate, quali, a titolo d’esempio, Hi-
bernate, Ajax, Struts, Borland, Together, Spring, con
un’attenzione particolare al mondo Open Source.

Modello integrato delle competenze. I vari centri
di competenza aziendali, e i vari team ad essi affer-
enti interagiscono in modo sinergico nella costituzione
di un modello integrato di gestione dei progetti ICT.
L'eterogeneita e la specializzazione delle competenze
sono alla base della completezza delle nostre soluzioni,
che soddisfano pienamente sia i requisiti funzionali, che
quelli creativi, di comunicazione e di progetto.

Personalizzazione. La soluzione finale € il frutto di una
stretta collaborazione con il Cliente, che viene interpel-
lato e reso partecipe non solo in fase di raccolta dei
requisiti, ma durante tutto il ciclo di vita del progetto. Il
nostro modello di Team Aperto, basato sulla interazione,
la condivisione e la trasparenza progettuali, e finalizzato
sia al trasferimento del Know how, sia all’osservazione e
verifica in tempo reale della qualita della progettazione
e della realizzazione. Per noi non esistono metodologie
e soluzioni standard: il modo di procedere e definito di
concerto con il nostro Cliente, concepito come Stake-
holder, interlocutore che partecipa attivamente alla
definizione del modello di servizio erogato.

zazione di procedure e informazioni deve avvenire
esclusivamente per migliorare i processi aziendali e di
comunicazione strategica dei nostri Clienti. Proprio per
questo I'applicazione delle tecnologie dell’informazione
e della comunicazione presuppone sempre un’‘analisi di
contesto e di fattibilita che dimostri il potenziale bene-
fico derivante dalla loro introduzione. Pur essendo sem-
pre aggiornati sulle tecnologie emergenti, ricorriamo ad
esse cum grano salis, senza eccedere in virtuosismi fini
a se stessi che non portino ad un risultato vantaggioso
per il Cliente.

Semplificazione. La fornitura di soluzioni chiavi in mano
consente ai nostri Clienti di interfacciarsi con un refer-
ente unico, in grado di erogare tutti i servizi connessi ai
progetti ICT, e di abbattere i costi e le inevitabili dif-
ficolta di coordinamento degli interventi che avrebbero
se costretti a ricorrere a piu fornitori. Semplificazione,
per Noi, significa anche trovare la soluzione meno inva-
siva e pill ergonomica rispetto al contesto organizzativo,
a parita di efficacia ed efficienza, nel raggiungimento
degli obiettivi del Cliente.

Un laboratorio di idee



Offerta.

Il modo migliore di predire
il futuro €’ di inventarlo.
(Alan Kay)

Una gamma di servizi e prodotti.

Ci proponiamo come un laboratorio di idee, in grado di
rispondere a qualsiasi esigenza grazie ad un'offerta di
servizi e di prodotti diversificata.
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Prodotti: .
La Suite Mercurio

La nostra soluzione proprietaria, Mercurio, si compone
di diversi moduli applicativi che abilitano la gestione dei
contenuti dei portali, di sistemi documentali, transazioni
e-commerce, gestione dei protocolli, dei rapportini e dei
cv.

In tal senso, Mercurio rappresenta un supporto unico,
dalle interfacce amichevoli, e semplice da usare, alla ges-
tione dei principali processi interni ad una azienda/orga-
nizzazione, pubblica o privata.

La Suite Mercurio ¢ disponibile sia
in tecnologia J2EE, sia DOTCOM
e prossimamente in DOTNET.

i

NikeWebConsulting | tecnologiaconpassione

Mettere a disposizione
le nostre competenze
e la nostra esperienza

"'360°

in questo consiste
la nostra Offerta
di Servizio Globale:

Offriamo al Cliente un servizio che vada dalla consulen-
za, all'ideazione, alla realizzazione e alla manutenzione
di strumenti che abilitano la digitalizzazione di qualsiasi
processo aziendale.

“Globale” diventa percio sia il tipo di supporto erogato,
sia la prospettiva di lavoro impiegata: una prospettiva
capace di andare al di la del singolo servizio, per immag-
inare insieme al Cliente gli scenari futuri e I'evoluzione
delle risorse, del mercato, dei bisogni comunicativi.

Attenzione alla realta del Cliente,
individuazione delle soluzioni piu
appropriate, frotezione dai rischi,
condivisione di obiettivi: tutfo questo
costituisce per noi il Servizio Globale.

la capacita di

proporre, la forza di
innovare
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Offerta.

Innoviamo per migliorare

La nostra offerta si compone di una gam-

ma eterogenea di servizi, in modo tale da

poter far fronte a situazioni ed esigenze

complesse. Per garantire la completezza

delle nostre soluzioni, eroghiamo servizi

di analisi, progettazione, realizzazione,
estione, assistenza e manutenzione in
1versi ambiti:

» Software e sviluppo
applicativo

In ambito applicativo, eroghiamo i servizi di Analisi,
Progettazione e Sviluppo, Esercizio, Assistenza e Ma-
nutenzione di soluzioni ICT eterogenee, che vanno dai
Portali internet ed intranet e Social Media (web 2.0), a
sistemi di monitoraggio e reportistica, a sistemi infor-
mativi, conoscitivi, gestionali, knowledge base, sistemi
di gestione dei contenuti, documentali, singoli moduli
applicativi (es. e-commerce), servizi di integrazione e
di personalizzazione.

» Hardware, Sistemi
e Infrastrutture

Nike eroga i servizi di progettazione,
realizzazione, installazione e gestione
delle infrastrutture necessarie ad ospi-
taresistemiadiversilivellidicomplessita:
infatti, sicurezza, affidabilita, efficienza
e scalabilita sono caratteristiche indis-
pensabili delle infrastrutture fornite, af-
finché esse siano in grado di supportare
i processi di business dei nostri Clienti.

» Comunicazione

Concepiamo i contenuti e la compo-
nente comunicativa pil in generale
come fattore strategico per l'efficacia
delle soluzioni realizzate. In tale ambito,
offriamo servizi di analisi, progettazi-
one e realizzazione dei contenuti, della
struttura dell'informazione, dei modelli
di navigazione, del look & feel grafico.
Inoltre, per le soluzioni in esercizio, of-
friamo il servizio di gestione editoriale, a
cui & adibito il nostro team di redattori.

» Processi

Linnovazione deve essere finalizzata al supporto delle
attivita umane - per questo la progettazione della piat-
taforma tecnologica non puo prescindere, a nostro avviso,
dall'analisi e dal disegno dei processi ottimali che essa dovra
supportare, in ottica di efficacia ed efficienza.

In fase di esercizio delle soluzioni, inoltre, offriamo supporto
alla gestione del cambiamento. A tal fine, Nike offre il pro-
prio supporto anche nell'attivita di Change Management,
finalizzata a rendere l'impatto della digitalizzazione di pro-

cedure e flussi informativi meno invasivo e piu proficuo
possibile rispetto al contesto di implementazione.

Servizi per fase del ciclo di vita
delle soluzioni ICT

Servizi Progettuali

In questa categoria cadono tutti i servizi necessari alla re-
alizazione di una soluzione.

Nike si distingue per un approccio innovativo e integrato
alla analisi, progettazione e sviluppo di soluzioni ICT,
che unisce alla conformita agli standard delle metodolo-
gie utilizzate la possibilita di personalizzazione in base
alle esigenze derivanti dal singolo contesto di applicazi-
one. La qualita e completezza delle nostre soluzioni & ga-
rantita dal coinvolgimento, nelle varie fasi che presiedono
alla realizzazione, di tutti i centri di competenza aziendali,
che contribuiscono in modo sinergico e interattivo al pro-
cesso produttivo.

Servizi Continuativi

Sono continuativi tutti quei servizi
relativi alla fase di esercizio delle
soluzioni: Gestione, Assistenza e
Manutenzione di applicazioni, di
sistemi, ed editoriale.

Garantiamo ai nostri Clienti la ges-
tione dei servizi e delle piattaforme
in diverse modalita possibili di
esternalizzazione. Infatti, offriamo
servizi di gestione e monitoraggio
sistemistico, assistenza e manutenzi-
one hardware e software, di sistemi a
tutti i livelli di complessita.

Oltre alla gestione tecnica, offriamola
gestione editoriale di portali e nuovi
media in genere (piattaforme di web
Television, gestione e monitorag-
gio di Community, di piattaforme di
CRM), tramite il supporto del nostro
team di redattori. Oltre ad essere
multicanale, la gestione redazionale
€ anche multimediale, in quanto puo
avere come oggetto sia contenuti ip-
ertestuali, sia audio che audio video.

Consulenza

Forniamo diverse tipologie di servizi di consulenza:
dalla consulenza informatica, sia in ambito applicativo che
sistemistico, alla consulenza editoriale in ambito di comu-
nicazione web, alla consulenza di processo, inerente
alla mappatura e reingegnerizzazione dei processi
supportati dalle tecnologie dell'informazione e del-
la comunicazione.



Servizi
Progettuali.

Tutti sanno che una cosa

e impossibile da realizzare,
finché arriva uno sprovveduto
che non lo sa e la inventa.
(Albert Einstein)

~ Lapproccio di Nike alla
realizzazione di soluzioni ICT
si distingue per diversi as-
petti:

Lavoriamo in modo congiunto con il Cliente,
concepito come parte attiva del team;

Lo studio delle soluzioni parte dall’analisi dei prob-
lemi e dei processi del Cliente, poiché la loro fun-
zione e risolvere i primi e ottimizzare i secondi;
Adottiamounmodellointegratodellecompetenze,
attraverso il coinvolgimento di tutte le nostre unita
operative,in modo dagarantire lacompletezzaela
velocizzazione del time to market;

Inoltre, essendo eterogenei i mercati e i contesti
applicativi, gli approcci metodologici necessari
possono essere diversi nell'ambito delle diverse
fasidilavoro ein base al Cliente. Proprio per evitare
generalizzazioni, inutili virtuosismi e conseguenti
disservizi, Nike Web Consulting ha scelto di adot-
tare un framework metodologico generale, strut-
turato ma flessibile, capace di adottare e adattare
le metodologie piu appropriate alle diverse fasi o
attivita o ai diversi contesti (es. Agile approaches,
metodologia RUP, processo a cascata).

Come lavoriamo...
|deazione

Prima dello start up di un qualsiasi pro-
getto, vengono effettuati studi di fattibil-
ita ed esplorazionidelle opportunita e dei
benefici per il Cliente: nello specifico,
vengono individuati e analizzati i bi-
sogni, definite le opportunita di miglio-
ramento (in termini di processi, di busi-
ness e di comunicazione) e gli elementi
tecnologici abilitanti.

Quindi, vengono definiti gliambiti di pro-
getto,lavalutazioneeconomicaintermini
dicosti/benefici.llrisultatodelle suddette
attivita & una proposta tecnico-econom-
ica coerente con gli obiettivi del Cliente.
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Analisi
Questa fase include tutte le attivita che, a partire dai
bisogni di alto livello identificati in fase di ideazi-

one, conducono alla formalizzazione dei requisiti di
processo, applicativi, tecnologici, di comunicazione.

Progettazione

La fase include tutte le attivita che, partendo dai requisiti
definiti nella fase di Analisi, conducono alla progettazione
completa della soluzione e dei processi correlati ( es. ar-
chitettura, moduli applicativi, modelli deidati, front-end,
processi di gestione in esercizio, piano di erogazione).

Sviluppo

Nella fase di sviluppo rientrano tutte le attivita che, a
partire dal progetto della soluzione, portano alla real-
izzazione della stessa, presso il Cliente o presso il Ni-
keLab (es. configurazione delle componenti architet-
turali, sviluppo dei singoli moduli, integrazione con
sistemi e applicazioni di terzi, predisposizione di ma-
teriali per la formazione degli utenti, realizzazione del
front-end, produzione dei contenuti, test di usabilita).

In fase di rilascio delle soluzioni,
offriamo supporto al Cliente con
attivita di formazione, change
management, e nella installazione

e avvio in esercizio.
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» Test
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La fase include le attivita di progettazione, sviluppo ed
esercizio di sistemi di testing.

Eseguiamo test funzionali, per verificare la correttaim-
plementazione delle specifiche (test di conformita, test
di correttezza, test di sicurezza), e test non funzionali,
per la valutazione dell'usabilita e dell'accessibilita, test
di efficienza e test di regressione.

Alcune tipologie di

soluzioni/servizi progettuali:

» In ambito applicativo...

¢ Portali Internet/Intranet/Extranet e Social Media
(web 2.0), basati su sia sul CMS proprietario Mercu-
rio, sia su CMS di terzi o Open Source;

Data warhouse e Business Intelligence;

Document & Content Management;

Sistemi informativi;

Sistemi gestionali;

Information Security;

E-learning;

Singoli moduli applicativi;

Servizi di integrazione.

L R ER R JER ZER SR JNR 2

» In ambito

sistemistico/infrastrutturale...

Installazione, integrazione e messa in sicurezza di
sistemi informativi (Security Reporting e Security
Monitoring), in ambienti Client Server, Host e Web;
Analisi, progettazione e realizzazione di architetture
di rete e di sistemi, integrazione e implementazione
di reti gia esistenti;

Migrazione, porting, strutturazione e catalogazione
dei dati;

Servizi di condivisione di file e gestione di gruppi di
lavoro;

Progettazione, realizzazione e implementazione di
servizi web di posta elettronica interni;
Installazione, configurazione e aggiornamento di
piattaforme applicative;

Fornitura di hardware.

Conosciamo i problemi
troviamo le soluzioni
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_ Servizi
Continuativi.

Piu si riesce a guardare indietro,
piu avanti si riuscira a vedere.
( Winston Churchill)

Nike Web Consulting
offre servizi a carattere
continuativo di gestione

sia tecnica che editoriale
delle soluzioni realizzate
per i Clienti.

Innanzitutto, € possibile
effettuare una prima distinzi-
one Interna al servizi

di carattere continuativo:

Servizi relativi all'esercizio della
soluzioneedeiprocessicorrelati.

¢ Rientrano all'interno di tale categoria, a titolo di es-
empio, servizi di gestione del monitoraggio delle
performance, della qualita e della soddisfazione de-
gli utenti rispetto alla soluzione, servizi di help desk
e Customer care, servizi di manutenzione correttiva,
aggiornamento della base di conoscenza di progetto
in rapporto alle modifiche apportate alla documen-
tazione tecnica o al codice, I'aggiornamento dei con-
tenuti di un portale, la gestione di community.

Servizi finalizzati al migliora-
mento continuo del servizio.

¢ In questa categoria rientrano l'identificazione di aree
ed opportunita di miglioramento del servizio (es.
nuove funzionalita, nuovi contenuti, nuovi canali di
erogazione).

Un'ulteriore distinzione
rilevante riguarda gli ambiti
di applicazione delservizio:

Assistenza Gestione e Ma-
nutenzione tecnica (ap%ollcatlva
e sistemistico/infrastrutturale).

¢ In tale ambito rientrano tutti i servizi gestione e
monitoraggio sistemistico, assistenza e manutenzi-
one hardware e software di sistemi, a tutti i livelli di
complessita. Grazie ad una struttura organizzativa
altamente flessibile, garantiamo interventi on site in
qualsiasi momento, laddove necessario per la risoluz-
ione dei malfunzionamenti. Inoltre, ove richiesto, for-
niamo il presidio presso il Cliente, con gruppi di lav-
oro affiancati dalla struttura tecnica centralizzata.

Alcuni servizi, a titolo
non esaustivo:

¢ Help Desk di primo e di secondo livello sulle princi-
pali tecnologie impiegate nelle infrastrutture ICT;

¢ Help Desk di primo e secondo livello sull'informatica
aziendale, a livello sia di Postazioni di Lavoro sia di
Sistemi Informativi aziendali centrali e/o distribuiti;

¢ Manutenzione preventiva e correttiva di applicazioni
e infrastrutture ICT;

¢ Monitoraggio remoto di infrastrutture ICT e con at-

tivazione delle procedure di Disaster Recovery con-
cordate con i Clienti;

¢ Reporting dei livelli di servizio consequiti sui servizi
erogati e rendicontazione di dettaglio sulle attivita
svolte a supporto dei Clienti;

¢ Definizione di scenari di Manutenzione evolutiva.

Assistenza

Gestione, Monitoraggio

e Manutenzione
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Gestione e Manutenzione
Editoriale.

¢ Definizione del piano editoriale;

¢ Individuazione e gestione delle fonti;

¢ Raccolta e/o produzione di contenuti multimedia-
li, adattabili a molteplici canali e supporti di pub-
blicazione;

¢ Editing ed allineamento rispetto alle strategie di
comunicazione;

¢ Pubblicazione;

¢ Monitoraggio dei feedback;

¢ Follow up con eventuali azioni correttive o inte-
grative;

¢ Moderazione e animazione di community.
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Affidati a noi per non perderti ...



Servizi
di Consulenza.

Non c’@ vento favorevole per il
marinaio che non sa dove andare.
(Seneca)

Consulenza in ambito
informatico

La Consulenza in ambito informatico si suddivide in Con-
sulenza softwaree Consulenza hardware e sistemistica.
Disponiamo di un‘ampia gamma di professionisti, che ci
consentono di offrire supporto in tutte le fasi progettuali:
analisti, analisti programmatori, programmatori, capi pro-
getto, consulenti di processo, architetti IT, content editor,
web designer, specialisti di sistemi e di servizi di Help Desk,
sistemisti.

Grazie al nostro investimento continuo nella formazione
professionale, siamo capaci di garantire professionisti spe-
cializzati in molteplici linguaggi di programmazione, stan-
dard e approcci metodologici.

Nike Web Consulting s.r.1.

eroga servizi di Consulenza in
diversi ambiti, offrendo spe-
cialisti altamente qualificati e
dall esperienza pluriennale presso
importanti realta.

I nostri servizi di Consulenza
rzguardano i principali aspetti
connessi all mformatzzzazzone di
unorganizzazione, e vanno dai
rocessi all usabilita,
all’accessibilita, alla Consulenza
informatica in senso stretto.
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Consulenza in ambito
processi

| progetti tecnologici e di realizzazione di servizi innovativi
per Pubbliche Amministrazioni ed imprese non possono
avere un pieno successo se non si collocano fin dall'inizio in
una corretta prospettiva: la nostra missione & innovare per
migliorare, la digitalizzazione dei processi non deve essere
fine a se stessa, ma le tecnologie devono servire ad abilitare
attivita umane e soddisfare i bisogni di chi le usa.

E’'per questo che Nike, prima di passare alla progettazione e
realizzazione di una qualsiasi piattaforma tecnologica, offre
ai Clienti il proprio servizio di consulenza di processo, final-
izzato alla individuazione dei processi ottimali in funzione
degli obiettivi di business del Cliente.

Solo una volta definiti obiettivi, modelli di business e
modello dei processi, parte lo studio della piattaforma
tecnologica che li deve abilitare.

La nostra Consulenza sui processi non si esaurisce nella fase
di analisi, ma interviene anche in fase di rilascio in esercizio
e supporto post-avviamento all’utilizzo della soluzione: in-
fatti, € di fondamentale rilevanza, per il perseguimento dei
risultati, che il quadro di funzionamento proposto, inteso
come insieme delle funzionalita e degli utilizzi previsti per
il sistema, coincida con i gli utilizzi effettivi da parte degli
utenti.

Atalfine, Nike offreil proprio supporto anche nell’attivita
di change management, finalizzata a rendere I'impatto
della digitalizzazione di procedure e flussi informativi
meno invasivo e piu proficuo possibile rispetto al con-
testo di implementazione.
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D Consulenza in ambito

1 [ ] [ ]

s, editoriale

o

o Il successo di progetti innovativi, che si + che il servizio soddisfi le reali esigenze

; tratti di strumenti di comunicazione degli utenti, in termini di casi d’uso tipici,
; ; ; di informazioni e di funzionalita offerte;

g o di S{)Tug'or?ﬂeg'alﬁggvr:gg;?znzzltee’ o che il servizio sia usabile, in termini di

wn . u . Pp .. .. organizzazione dell’informazione, di modello

— alla digitalizzazione di informazioni di navigazione e di interazione con il sistema,

oD e procedure, presuppone nonché di disegno dell’interfaccia utente;

2 diverse condizioni: o che i contenuti siano credibili, fruibili e

(oY)

comprensibil;
+ che il servizio sia comunicato e promosso in modo
efficace al target di utenza prefigurato.

A tal fine, la nostra Consulenza in ambito + comunicazione di impresa e immagine
editoriale si estende coordinata, per I'ideazione, pianificazione e ges-
a diverse attivita: tione di campagne di comunicazione integrata, final-

izzate alla promozione dell'immagine del Cliente o
del servizio/progetto/soluzione applicativa;

+ nuovi media e modelli di comunica-
zione Interattiva, ipermediale e multicanale,
per l'ideazione di sistemi di offerta innovativi (dal
semplice ipertesto, a servizi di social networking/
web 2.0);

+ mediazione editoriale e redazione, per
la gestione strutturata dei processi di acquisizione,
produzione, archiviazione e pubblicazione multi-
canale dei contenuti, a prescindere dal media/canale
di pubblicazione. Cio consente a Nike Web Consult-
ing di supportare il Cliente nel disegno dei processi
editoriali e dei contenuti;

+ grafica & multimedia design, per la pro-
gettazione di interfacce utente usabili ed accessibili,
a prescindere dallo strumento di comunicazione uti-
lizzato, nonché di per la realizzazione di altri stru-
menti grafici (off line) di supporto alla comunicazi-
one dell’'immagine coordinata.

[l team di comunicazione

e User Experience di Nike presiede

a tutte le attivita necessarie

ad incrementare 'utilizzo della soluzione
da parte del mercato di riferimento.

molto piu del
solito fornitore...



Prodotti.

Anche se non

produciamo scarpe,

vi faremo correre lo stesso.
(Anonimo Nike)

La Suite Mercurio

Mercurio € la soluzione proprietaria pro-
dotta da Nike, che offre alle aziende una
ampia gamma di moduli applicativi, per
la gestione automatizzata di diversi pro-
cessi aziendali, quali la comunicazione on
line, i curricula, i rapportini, i protocolli,

processi di e-commerce.

Nato come CMS (Sistema di Gestione
dei Contenuti), Mercurio é diventato oggi
una Suite Applicativa in cui il CMS rap-
presenta uno dei moduli applicativi.

CMS Mercurio

Il web e oggi un contesto di comunicazione imprescindi-
bile per il posizionamento di un'azienda o Pubblica Am-
ministrazione: essere on line, ed esserci con dei contenuti
e delle informazioni di qualita, é la conditio sine qua non
per la credibilita e I'affidabilita di qualsiasi organizzazione.
Il CMS ¢ il modulo applicativo di Mercurio di supporto alle
redazioni nella produzione, archiviazione, gestione e pub-
blicazione dei contenuti di portali internet e intranet.

Fun2|onaI|ta

Gestione Operatori: consente la definizione dei privi-
legi di accesso, quindi del ruolo dei diversi attori nel
processo editoriale;

¢ Gestione Workflow: tramite Mercurio, € possibile
definire e gestire il processo di redazione, controllo, ap-
provazione/modifica e pubblicazione dei contenuti;

¢ Inserimento, archiviazione e pubblicazione di con-
tenuti. [l CMS si compone di una serie di moduli adibi-
ti all'inserimento dei diversi tipi di contenuto: Articoli,
Comunicati Stampa, Gallery fotografiche, Sondaggi,
Calendario Eventi, Banner, Immagini, Newsletter,
Documenti, Audiovideo, RSS Feed, Commenti da parte
degli utenti, Speech Text (attraverso speaker virtuali).

NikeWebConsulting | tecnologiaconpassione

¢ Gestione Albero di navigazione: attraverso Mer-
curio e possibile definire la struttura dei contenuti, i
livelli di navigazione, il posizionamento della singola
voce di menu all'interno del sito;

¢ Gestione pagine e layout: & possibile segliere il tem-
plate da associare alla singola pagina, nonché richie-
dere a Nike la realizzazione di nuovi template;

Il modulo di Gestione
dei rapportini

Consente la compilazione, I'archiviazione e la consultazi-
one dei rapportini di lavoro di dipendenti e clienti. Esso in-
clude funzionalita di redazione e gestione dei rapportini,
di gestione dei clienti e del personale.

Tale modulo rappresenta un efficace strumento di sup-
porto alla trasparenza nella gestione delle risorse umane,
consentendo il monitoraggio dell'impegno del personale
sui vari progetti.

Il modulo di Gestione
dei CV

Consente di automatizzare il processo di ricerca e selezi-
one di un‘azienda, e prevede le funzionalita di gestione
delle candidature e di gestione degli annunci.

Il modulo di Gestione
dei protocolli

Consente la compilazione, I'archiviazione e la consultazi-
one di protocolli relativi ad attivita di vario tipo.

Esso consente agli operatori di aggiungere un protocollo,
di gestire soggetti e categorie di soggetti, I'area organiz-
zativa di interesse, il tipo di documento e di attivita. Il
Modulo offre supporto alla gestione delle comunicazioni
in entrata e in uscita relativi ad un'azienda o Pub-

blica Amministrazione.

Sviluppato per essere
indispensabile...

W
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Tecnologia

Attualmente Mercurio & disponibile
sia in linguaggio J2EE sia in versione
DOTCOM. A breve sara disponibile la
nuova versione in DOTNET.

Mercurio lavora sulle maggiori piattaforme RDBMS,
quali: Oracle, Microsoft SQL server, MySql, Microsoft
Access.

Il valore aggiunto della
Suite Mercurio si basa su
diversi aspetti:

¢ la sempilicita nell’utilizzo, interfacce user frendly,
non € necessaria alcuna conoscenza tecnica;

¢ l'architettura web based consente un utilizzo
distribuito e multiazienda, senza la necessita di
installare alcun software sul proprio computer.
Sono sufficienti un collegamento ad internet ed
un browser per accedere ai propri progetti su
Mercurio;

¢ la gestione delle informazioni inserite attuata
mediante 'uso di una banca dati in modo tale da
mantenere la funzionalita di storico;

¢ lasemplicita nell'effettuare il porting di un sito
statico in uno gestito tramite Mercurio.

Servizi aggiuntivi

Ai nostri Clienti, offriamo servizi
aggiuntivi, su richiesta, relativi alla
piattaforma Mercurio:

+ Personalizzazioni.
Per rispondere a specifiche esigenze, il nostro team
di sviluppo pud personalizzare Mercurio in tempi
contenuti, modificando le funzionalita esistenti o svi-
luppandone di nuove o realizzando nuovi template,
realizzando integrazioni con altri sistemi o applica-
zioni;

+ Hosting e Housing.
Siamo dotati di un moderno Data Center, attraverso
cui forniamo complete soluzioni di Hosting o di
Housing di Mercurio;

+ Help Desk.
Il servizio & in grado di far fronte a molteplici esigen-
ze, dall’assistenza per problematiche tecniche, alla
completa amministrazione degli utenti per conto del
Cliente;

+ Formazione.
Se necessario, proponiamo corsi di formazione al
personale IT per 'amministrazione della Suite, e corsi
di formazione sulle modalita di utilizzo per i redat-
tori.

+ Gestione.
Grazie alla disponibilita di un team interno di redat-
tori, siamo in grado di erogare il servizio di produzi-
one, pubblicazione e aggiornamento dei contenuti.

C'e vero progresso solo quando i vantaggi di una

nuova tecnologia diventano per tutti

(Henry Ford)



ProDigi:
la suite per la gestione
documentale

Credere al progresso, non
significa credere cheil
progresso di sia stato.
(Katka)

ProDigi e la Suite, realizzata da
NikeWebConsulting, di supportoalla
digitalizzazione del processo di gestione dellintero ciclo
divita (acquisizione,

archiviazione, ricerca, catalogazione,
lavorazione, gestione e pubblicazione,
utilizzo) della documentazione in ingresso e in uscita in
PA e Aziende.

ProDigji, grazie allesperienza maturata da
NikeWebConsulting nellambito del
Document &Workflow Management, adotta un ap-
proccio integrato alla gestione del
protocollo, introducendo concettidi
navigazione ed interfacce user-friendly,in modo da
rendere piul efficace ed efficiente 'azione degli utenti.

Il Prodotto e conforme ai requisiti dettati dalla check-list
(supportoalla verificaealla
valutazione dei sistemi di protocollo informatico e di
gestione dei flussi documentali-
ProgettoTrasparenza Amministrativa e
Protocollo informatico) del Cnipa.

Imoduli della Suite

La Suite rappresenta una estensione e
personalizzazione delle funzionalita offerte dalla
Piattaforma ECM (Enterprise Content Management)
Alfresco 34, versione Community.

Il Core della Soluzione & rappresentato del Modulo
Documentale, di supportoa tutti gli altri moduli
applicativi.

La struttura modulare della Suite consente massima

personalizzazione in funzione delle esigenze del Cliente,
e massima flessibilita nell'affrontare il delicato passaggio

alla digitalizzazione dei processi di gestione
documentale: infatti, ciascun modulo &
autoconsistente e consente ai hostri consulenti, di
concerto con il Cliente, di definire di voltain volta la
strategia di cambiamento piui adatta.

NikeWebConsulting | tecnologiaconpassione
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Modulo Protocollo:include i servizi di registrazione,
segnatura, assegnazione e dlassificazione dei
documenti (copre il nucleo minimo dei livelli
realizativi previsti dal CNIPA), supporta la gestione di
servizio e-mail e della PEC ed il workflow dibase per
lassegnazione.
Modulo Archivio: consente la gestione dei fascicoli,
del titolario di classificazione, degli archivi {corrente,
di deposito e storico), del workflow per la gestione
del piano di conservazione documentale.
Modulo Workflow: supporta le funzionalita CRUD
(create, read, update and delete) e fomisce un
gannel lodi monitoragf;io perilworflow, &l

ttore chiave per limplementazione della
trasparenza.
Modulo Documentale: ¢ [a piattaforma di
Document Management nativa, (Alfresco ECM
Community, 34), gestisce la sicurezza del sistema, in
termini di utenze/accessi. Oltre a strumenti di
gestione documentale in senso stretto, il modulo
include anche funzionalita di e-collaboration tra gli
utenti.
Modulo Reportistica: presiede alla reportistica sia
[ato utente, sia lato
amministratore; fornisce sia audit del sistema, sia
rendicontazioni avanzate sulle modalita di utilizzo
della piattaforma.
Modulo Interoperabilita: consente di
imBIementare il SPC (Sistema
Pubblico di Connettivita), quindi di gestire
[interazione con altri Enti.
Modulo Conservazione Sostitutiva: abilita il
processodi
de materializzazione, gestisce lintegrazione conla
firma digitale, detiene al suo interno il workflow di

Servizi di Supporto:

Personalizzazione a livello funzionale, di interfaccia
utente o architetturale;

Assistenza di primo e secondo livello;
Manutenzione e Garanzia

Formazione e Change Management
Integrazione con Sistemi Informativi terzi.
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1l Team
Aziendale

Si puo sognare, creare,
progettare e costruire

il posto piu meraviglioso
del Mondo... ma c'e bisogno di per-
sone che rendano il sogno Realta.
( Walt Disney)
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Progettiamo risposte

Un Team ad Alta Quota:

« Architetti IT; + Web Designer;
+ (api Progetto; + Content Editor;
+ Analisti; «+ Redattori;
« Analisti programmatori; « Docenti;
+ Programmatori; + Formatori;
« Sistemisti e Tecnici; + Recruiter.. ..
«+ Ricercatori;
. o s . + Commerciali;
Il Team Aziendale della Nike e costi- + Consulenti di processo;

tuito da giovani che hanno maturato
pluriennali esperienze nei campi delle
telecomunicazioni, di progettazione e
sviluppo di software e di siti Web, del
marketing e comunicazione aziendale.

. Professionisti veri,
Competenze Informatiche: non per caso

Prodotti Framework Metodologie Curiamo il valore delle persone, al fine
Alfresco; JBoss  Struts; Spring;  di Sviluppo di garantire il valore dei nostri servizi.
Portal; Liferay;  Hibernate; JSF;,  RUP; AGILE; Per valorizzare i talenti, promuoviamo al
WebSphere; Net; .Com; Approccio a nostro interno una politica di investimento
Oracle. Ajax; (ascata. continuo nella formazione professionale
COMING SOON: del team di sviluppo, dai livelli dirigen-
Struts 2.0; ziali a quelli tecnici, nella convinzione che
Grails. questo determini il valore aggiunto delle

sue prestazioni.




NikelLab.

La scienza di oggi €
la tecnologia di domani
(Edward Teller)

Inwvestire nella ricerca e nello
sviluppo e d obbligo per un'azienda
che si propone di innovare per
migliorare.

Il NikeLab é il laboratorio
dedicato all'innovazione:

al suo interno i nostri professionisti svol-
gono attivita di benchmarking, analisi,
sperimentazione e condivisione di nuove
tecnologie, prodotti, strumenti e metodolo-
gie, per garantire il miglioramento continuo
dei servizi e delle soluzioni offerti, nonché
I'aggiornamento e I'accrescimento continuo
delle nostre competenze.

Le conoscenze acquisite all'interno del NikeLab
vengono poi condivise con i gruppi di lavoro af-
ferenti alle altre divisioni aziendali, in particolare
con il team di disegno e sviluppo, e con il team
di esercizio e manutenzione, attraverso la som-
ministrazione periodica di corsi di formazione
interna sui nuovi linguaggi o prodotti.

Tali corsi riguardano linguaggi di program-
mazione, nuovi prodotti e framework di svi-
luppo, metodologie di sviluppo e di gestione
dei progetti, usabilita e accessibilita.

La condivisione delle conoscenze si
basa sullutilizzo di strumenti operativi,
che consentono l'integrazione e
I'aggiornamento continuativo della

nostra base di conoscenza aziendale,
quali il Wiki, il Thesaurus, Forum azien-
dali e ulteriori strumenti di collaborazi

NikeWebConsulting | tecnologiaconpassione

Il rapporto tra il NikeLab e le altre divisio-
ni a maggior taglio operativo € interattivo
e bidirezionale:

da una parte, il NikeLab svolge un’azione di scoperta di
tecnologie e di ideazione di soluzioni che poi vengono con-
divise con le altre unita per essere applicate o realizzate nei
progetti in consegna; dall’altra, le eccellenze che si riscon-
trano nella prassi dei progetti sono spesso un input, da cui
trarre e formalizzare nuova conoscenza aziendale.

Open Source

L'Open Source costituisce un
ambito di ricerca privilegiato
allinterno del NikeLab, in
particolare i framework Al-
fresco, Liferay, JBoss, TomCat,
Struts, Spring, Hibernate.

Consapevole dei benefici legati
all’introduzione del paradigma
Open Sourcenell'ambitodell’ICT,
Nike ha deciso di investire nello
studio non solo della tecnologia,
ma anche delle soluzioni, dei
modelli di business e di servizio,
e dell’approccio progettuale pin
agpropriato per questa linea di

offerta.
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La ricerca per risultati
concreti

Le conoscenze acquisite grazie allo studio
dell'Open Source da parte del NikeLab,
e conseguentemente condivise con il
gruppo di sviluppo, sono recentemente
state messe in pratica nel progetto // Por-
tale dello Studente, per il Ministero della
Pubblica Istruzione, dell’'Universita e del-
la Ricerca, basato su Liferay Portal Server,
nella versione 5, e su Alfresco ECMS nella
versione 2.9.

Inoltre, per il nuovo portale Intranet della
Camera dei Deputati, abbiamo approfon-
dito le nostre conoscenze su JBoss Portal
Server e su Alfresco ECMS nella versione
3.0.

Le idee migliori sono proprieta di tutti

(Seneca)



Formazione.

Non un giorno senza una linea.
(Plinio il Vecchio)

Nike Web Consulting ¢ alla continua
ricerca di giovani talenti da formare e
valorizzarenella culturache promuove,
orientata alla flessibilita e all offerta di
soluzioni creative.

Lavoro in team, valorizzazione delle risorse,
attenzione alla persona fanno parte della for-
mazione. La pianificazione ed erogazione dei
corsi di formazione informatica sono svolte in
collaborazione con Evolviti, una societa spe-
cializzata nella ricerca, selezione e formazione
del personale.

A chi sia interessato offriamo il confronto con un gruppo di pro-
fessionisti giovane e dinamico, e la possibilita di arricchire la pro-
pria formazione lavorando su progetti stimolanti e integrando
modalita operative differenti.

[l tutoring comporta un processo di afflancamento della persona
da formare, alla quale sono trasmesse le esperienze e le com-
petenze necessarie ad una piena integrazione nel gruppo di
lavoro, che punta alla valorizzazione delle sue potenzialita e per-
mette di acquisire sicurezza nel muovere i primi passi all'interno
del nuovo contesto lavorativo.

| Corsi Evolviti per I'ingresso in Nike:

Mttt ate

il successo € una conseguenza,

Y
O
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¢ Sono finalizzati all'inserimento in azienda dei parte-
cipanti, orientati all'operativita;

¢ Sono erogati da docenti di attestata competenza;

¢ Sono gratuiti, in quanto completamente autofinan-
ziati dall'azienda;

¢ Garantiscono un ottimo bilanciamento tra approfon-
dimento e ampiezza delle materie tratttate, che van-
no dai linguaggi di programmazione, ai framework
di sviluppo, ai prodotti Open Source, all'accessibilita,
al Datawarehouse: gli argomenti specifici variano in
base all'edizione del corso.

Personale Tecnico Junior
e Corso Evolviti:

15%

personale
tecnico junior

85%

personale tecnico junior
Evolviti

| Corsi Evolviti sono stati un fattore di crescita per Nike e
per le persone che oggi ne fanno parte, dato che la mag-
gior parte del nostro personale tecnico junior (85%) & en-
trata in azienda dopo averli frequentati.
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Chiunque smetta di im- =
parare e vecchio, che ab-
bia 20 o 80 anni. Chiunque
continui ad imparare rest-
era giovane. La piu grande
cosa nella vita € mantenere
la propria mente giovane.

(Henry Ford)

Java



Partnership
e Alleanze.

Non c’e deserto
peggiore che una vita senza amici:
I'amicizia moltiplica i beni
e ripartisce i mali.

(Baltasar Gracidn)

| nostri partner:

IBM ADVANCED PARTNER
CIRCONVALLAZIONE IDROSCALO,
20090 SEGRATE ~ MILANO

IBM, LEADER MONDIALE NEL SETTORE DELLIT, E
IMPEGNATA DA ANNINELL'AMBITO DELLA PROGET-
TAZIONE, SVILUPPO E REALIZZAZIONE DELLE PIU
AVANZATETECNOLOGIE INFORMATICHE, OFFRENDO
SERVIZI DI' FORNITURA HARDWARE, SOFTWARE,
SOLUZIONI DI FINANZIAMENTO DELLE TECNOLOGIE
INFORMATICHE. IBM PROPONE Al PROPRI PART-
NER UN PROGRAMMA MONDIALE DI MARKETING
E SVILUPPO ATTRAVERSO CUI STIPULA UNA DENSA
RETE DI COLLABORAZIONI E UN'INFRASTRUTTURA
DATI INTEGRATA.

NikeWebConsulting | tecnologiaconpassione

ORACLE ITALIAS.P.A.
V.LE ERCOLE MARELLI, 303
0099 SESTO SAN GIOVANNI (M1)

ORACLE

PRESENTE IN OLTRE 145 PAESI NEL MONDO ORACLE
CORPORATION E LA PIU GRANDE SOCIETA AL MON-
DO DI SOFTWARE PER LE IMPRESE. CON SEDE PRIN-
CIPALE IN CALIFORNIA, ORACLE - SOCIETA QUOTATA
ALNASDAQ - HA AVUTO UN RUOLO DI PROTAGONI-
STA NEL RIVOLUZIONARE LA LOGICA LAVORATIVA
NELLE AZIENDE, GRAZIE AL PROPRIO DATABASE
RELAZIONALE PER LA GESTIONE DEI DATI, AL SOFT-
WARE INTERAMENTE WEB-BASED, ALLA COMPLETA
INTEGRAZIONE DELLE APPLICAZIONI.

IL DATABASE RELAZIONALE ORACLE HA OTTENUTO
19 CERTIFICAZIONI INTERNAZIONALI SULLA SICUR-
EZZA, ED E STATO IL PRIMO DATABASE AD INTE-
GRARE LE TECNOLOGIE MULTIMEDIALI. ORACLE HA
SVILUPPATO PER PRIMA UN'OFFERTA APPLICATIVA
PER LA GESTIONE DELL'AZIENDA BASATA SU INTER-
NET, E PER PRIMO HA ADOTTATO NEL 1998 LO STAN-
DARD NON PROPRIETARIO LINUX, SVILUPPANDO E
COMMERCIALIZZANDO UNA LINEA COMPLETA DI
SOFTWARE OPEN SOURCE.

Se si vuole che un'unione resista,
bisogna averne cura giorno dopo giorno.

(Jean Josipovici)
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Le nostre Alleanze:
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EVOLVITI VOLVITI
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Il miglior affare per
un uomo € mantenere
la propria parola...
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Referenze.

Non c'e blu senza il
giallo e senza I'arancione.

SENATO DELLA REPUBBLICA
WWW.SENATO.IT

MANUTENZIONE APPLICATIVA QUINQUENNALE 2007-
2011 A SEGUITO DELLAGGIUDICAZIONE DI UNA GARA IN
RTI CON ENGINEERING E BIT MEDIA;

FORNITURA DI SATURN, FRAMEWORK PER LA REALIZ-
ZAZIONE DEL SISTEMA DI GESTIONE DEI CONTENUTI.
2005-0GGl

CONSIP

WWW.CONSIP.IT

SVILUPPO, MANUTENZIONE E GESTIONE TRIENNALE
DEI SISTEMI DI VIGILANZA, CONTROLLO E PUBBLICO
IMPIEGO DEL SISTEMA INFORMATIVO INTEGRATO DEL
MINISTERO DELLE FINANZE, DIPARTIMENTO DELLA
RAGIONERIA GENERALE DELLO STATO, IN RTI CON EDS
ITALIA SPA, SEDIIN SPA ETECNOINDEX SPA.

IL PROGETTO HA PREVISTO, NELLAMBITO DEL SERVIZIO
DI SVILUPPO, IL RILASCIO DI NUOVE SOLUZIONI, TRA
LE QUALI: IL PORTALE DI GOVERNANCE, SOFTWARE
GESTIONALI, SOFTWARE CONOSCITIVI.

2006-2010

CAMERA

WWW.CAMERA.IT

NIKE HAVINTO, IN RT CON ENGINEERING SPA, LA GARA
PER LA REALIZZAZIONE E LA MANUTENZIONE DEL NUO-
VO PORTALE INTRANET PER LA CAMERA. NELLAMBITO
DEL PROGETTO NIKE PRESIEDE L'EROGAZIONE DEI
SEGUENTI SERVIZI:

REALIZZAZIONE DELLA COMPONENTE APPLICATIVA
RELATIVA AL SISTEMA DI GESTIONE DEI CONTENUTI SU
PIATTAFORMA ALFRESCO,

GESTIONE EDITORIALE DEL PORTALE.

2008-2010

ISFOL

WWW.ISFOL.IT

GESTIONE QUADRIENNALE IN GLOBAL SERVICE DEL
SISTEMA INFORMATIVO FULL RISK, IN RTI CON SIEMENS
SPA, BITMEDIA SPA, CONSEDIN SPA, CONFORM SRL.
NELLAMBITO DEL SERVIZIO DI SVILUPPO SONO STATI
REALIZZATI LA INTRANET, IL PORTALE INTERNET, ALTRI
SITI DI SETTORE, TUTTI BASATI SULLA SUITE MERCURIO.
2004 - 2008

(Vincent Van Gogh)
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EDS ITALIA

WWW.EDS.COM

NIKE HA EROGATO SERVIZI PER EDS ITALIA SPA IN

DIVERSE OCCASIONI, TRA LE PIU IMPORTANTI:

«  MINISTERO DELL'ECONOMIA E DELLE FI-
NANZE.
IL PROGETTO HA PREVISTO LA FORNITURA DI
PERSONALE SPECIALIZZATO IN RELAZIONE ALLA
GARA PER L'AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI SVI-
LUPPO, MANUTENZIONE, ASSISTENZA E SERVIZI
INTELLETTIVI SU AREE GESTIONALI DEL SISTEMA
INFORMATIVO DEL MINISTERO DELL'ECONOMIA E
DELLE FINANZE.
2005-2008

«  MINISTERO DELLA PUBBLICA ISTRUZIONE.
WWW.10STUDIO.IT
NIKE HA CONTRIBUITO ALLA REALIZZAZIONE DEL
NUOVO PORTALE DELLO STUDENTE, INTERAMENTE
BASATO SU SOFTWARE OPENSOURCE: LIFERAY
PORTAL SERVER, ALFRESCO ECM E WFMS.
2008

TEAMSERVICE

WWW.TEAMSERVICE.IT

SOCIETA CONSORTILE TEAM SERVICE
RISTRUTTURAZIONE DEL PORTALE INTERNET E DELLA IN-
TRANET; SVILUPPO DEL SOFTWARE PER L'INDIRIZZARIO;
FORNITURA DI UN SOFTWARE PER LA GESTIONE DOCU-
MENTALE E DEI CONTENUTI;

2004-2008

ISTITUTO ROMANO SAN MICHELE
WWW.IRSM.IT

MANUTENZIONE E GESTIONE DELL'INFRASTRUTTURA DI
RETE INTRANET E INTERNET;

PROGETTAZIONE E REALIZZAZIONE DEL SITO INTERNET;
PROGETTAZIONE E ORGANIZZAZIONE DI CORSI DI FOR-
MAZIONE PROFESSIONALE PER IL PERSONALE;
GESTIONE DELLE APPARECCHIATURE HARDWARE;
CONSULENZA E ASSISTENZA HARDWARE/SOFTWARE;
2004-2013

FARE FUTURO MAGAZINE
WWW.FFWEBMAGAZINE.IT

PROGETTAZIONE E REALIZZAZIONE DEL SITO INTERNET;
2008-2009

N
W

A
(q»)
—
™D
=
D
-
N
(q»)

REGIONE LAZIO

WWW.LAITSPA.IT

REALIZZAZIONE DEL SISTEMA INFORMATIVO “ORIMIR":
OSSERVATORIO REGIONALE IMMIGRAZIONE ED EMI-
GRAZIONE, REALIZZAZIONE DEL SISTEMA INFORMATIVO
“VITIVINICOLO™.

2004 - 2006

IBMITALIA

WWW.IBM.IT

PROGETTAZIONE E REALIZZAZIONE DEL CONTENT MAN-
AGMENT SYSTEM IN AMBIENTE J2EE PER

LA GESTIONE DEL NUOVO PORTALE SENATO DELLA
REPUBBLICA. REALIZZAZIONE DELLA NUOVA INTRANET.
2005

COSMIC

WWW.COSMIC.IT

REALIZZAZIONE DI UN APPLICATIVO PER IL VIRTUAL
TOUR DEL SENATO DELLA REPUBBLICA.
REALIZZAZIONE DEL SITO WEB “IL SENATO PER |
RAGAZZY"

FORNITURA DEL CMS “MERCURIO".

2006

FISAC CGIL

WWW.FISAC.IT

REALIZZAZIONE DEL SITO NAZIONALE E DI APPLICATIVI
DI GESTIONE DELLA INTRANET BASATA SU MERCURIO,
CON FORNITURA DEL SERVIZIO DI GESTIONE EDITORIALE;
ASSISTENZA SISTEMISTICA E FORNITURA HARDWARE E
RETI WIFI.

2005 - 2008

ENGINEERING

WWW.ENG.IT

FORNITURA DI CONSULENZA SPECIALISTICA
NELL'AMBITO DI DIVERSE FORNITURE.

UGL

WWW.UGL.IT

MANUTENZIONE E GESTIONE DELL'INFRASTRUTTURA DI
RETE INTRANET E INTERNET; PROGETTAZIONE E REALIZ-
ZAZIONE DEL SITO INTERNET; PROGETTAZIONE E ORGA-
NIZZAZIONE DI CORSI DI FORMAZIONE PROFESSIONALE
PER IL PERSONALE; GESTIONE DELLE APPARECCHIATURE
HARDWARE; CONSULENZA E ASSISTENZA HARDWARE/
SOFTWARE;FORNITURA DEL CONTENT MANAGEMENT
SYSTEM“MERCURIO”
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